
 ها باشد؟به نفع انسان تواندیچگونه م یهوش مصنوع

 .دارند تیکه واقعاً اهم ینمونه واقع ۱۰ 

 

 یهاشگاهیآزما ،یفناور یهاکه تنها در انحصار غول یزیچ د؛یرسیدور از دسترس به نظر م یادهیپد یهوش مصنوع ش،یچند سال پ

 .با آن سروکار داشته باشد ماًیمستق یکه روز کردیتصور م یبود. کمتر کس یلیتخ-یعلم یهالمیف ای یقاتیتحق

 .شده است دهیروزمره ما تن یدر تار و پود زندگ سروصدایب یفناور نیامروز، ا اما

 .دیریگیو بلافاصله پاسخ م دیپرسیرا م ریخود مس یگوش از

 .شوندیم داریاز آنکه فکرتان کامل شود، پد شیپ یو کلمات، حت دیکنیم پیتا یامیپ

 .شما باشد لیممکن است باب م یزیچه چ داندیم شیکه از پ دینیبیو م دیکنیپخش محتوا را باز م شنیکیاپل

 .است یهمان عملکرد هوش مصنوع نیا

 :کشدیم شیده اما مهم را پسا یتحول، پرسش نیا و

 ها سود برساند؟به انسان یواقع یدر زندگ تواندیچگونه م یمصنوع هوش

 .حالا نیدور، بلکه هم یاندهینه در آ ،یدر حد تئور نه

 .داشته باشد یملموس وندیروزمره ما پ اتیکه با تجرب میکن یبررس یاموضوع را به گونه نیا دییایب

 ست؟یبه زبان ساده چ یوش مصنوعه

به هوش انسان،  هیشب یاوهیبه ش توانندیاشاره دارد که م ییافزارهانرم ای هانیبه ماش (شودیشناخته م AI که اغلب با نام) یمصنوع هوش

 .کنند یریگمیفکر کنند و تصم رند،یبگ ادی

 :کنند یرویثابت پ یهاصرفاً از دستورالعمل نکهیا یبه جا یهوش مصنوع یهاستمیس

 کنندیم لیرا تحل هاداده

 دهندیم صیرا تشخ الگوها

 کنندیم شرفتیمرور زمان پ به

 دهندیانجام م ییهاینیبشیپ



 :میموضوع نگاه کن نیساده به ا یبه روش دییایب

 .کندیم یرویپ دیدهیکه شما به آن م ینیاز قوان یبرنامه معمول کی

 .ردیگیم ادیها را با مشاهده داده نیآن قوان یهوش مصنوع اما

 :مثال یبرا

 .دهدیارائه م یقیدق یهاپاسخ ،یبر اساس ورود یمعمول حسابنیماش کی

 .دیدر مرحله بعد محاسبه کن دیرا با یزیدهد که چه چ شنهادیپ تواندیم یهوش مصنوع ستمیس کی اما

 .سازدیرا قدرتمند م یاست که هوش مصنوع یریادگی ییتوانا نیهم

 دارد تیاهم یگریاز هر زمان د شیب یچرا هوش مصنوع

 .هاست که وجود دارد. دههستین یدیجد زیچ یمصنوع هوش

 .است یریپذیکرده، دسترس رییتغ راًیکه اخ یزیچ

 :اکنون یمصنوع هوش

 ترعیسر

 ترارزان

 همه در دسترس است یبرا

 .دیدانشمند بودن ندار ایدهنده به توسعه یازیاستفاده از آن ن یبرا

 :اگر

 دیگوگل جستجو کن در

 دیاستفاده کن یصوت یارهایدست از

 دیکن دیخر نیآنلا

 دیاسکرول کن یاجتماع یهارسانه در

 .دیدر تعامل هست یدر حال حاضر با هوش مصنوع شما

 



 .آن اکنون ساده است تیاهم لیدل و

 .دهدیم شیرا افزا یحال خروج نیو در ع دهدیتلاش را کاهش م یهوش مصنوع نیا

 .کندیم رگذاریتأث اریاست که آن را بس یزیهمان چ بیترک نیا

 ها باشد؟به نفع انسان تواندیچگونه م یهوش مصنوع

 .میآن برو یبه سراغ ارزش واقع دییایب لحا

اند و هر روز قابل مشاهده ایمزا نیاز ا ی. برخرساندیها سود محال نامحسوس به انسان نیآشکار و در ع ییهاوهیبه ش یمصنوع هوش

 .کنندیعمل م نهیزمدر پس سروصدایب گرید یبرخ

 .میکن یبررس کیبهکیها را آن دییایب

 کندیم جادیدر زمان ا ییجوصرفه یتکرار یدر انجام کارها یهوش مصنوع .۱

 .میدار اریاست که در اخت یمنابع نیاز ارزشمندتر یکی زمان

 .میابیزمان را باز نیتا ا کندیبه ما کمک م یمصنوع هوش

 :دارند یتکرار یتیکه ماه دیفکر کن ییکارها به

 مشابه یهالیمیا نوشتن

 هالیفا یسازمانده

 هاکردن داده وارد

 یمطالب طولان یسازخلاصه

 .انجام دهند هیکارها را در عرض چند ثان نیا توانندیم یهوش مصنوع یابزارها

 :مثال ساده کی

 یدیآن را به نکات کل د،یتمام آن را بخوان دیمجبور باش نکهیا یجابه تواندیم ی. هوش مصنوعدیکنیم افتیدر یایطولان گزارش

 .کشدیطول م هیثان ۳۰اکنون تنها  برد،یزمان م قهیدق ۳۰ ترشیکه پ یرخلاصه کند. کا

 شود؛یدر زمان نم ییجوکار فقط باعث صرفه نیا

 .دهدیم رییتغ زیکار کردن شما را ن وهیش بلکه



 دهدیها را نجات مو جان انسان بخشدیرا بهبود م یبهداشت یهامراقبت ،یهوش مصنوع .۲

 .ها استحوزه نیرگذارتریاز تأث یکی نیا

 .کندیاز هوش را اضافه م یگرید هیلا یبودند. اکنون هوش مصنوع یمتک یدست لیو تحل هیقبلاً به شدت به تجز یبهداشت یهامراقبت

 :نحوه کمک آن آمده است نجایا در

 هایماریزودهنگام ب صیتشخ

 یپزشک یهااسکن ترعیسر لیو تحل هیتجز

 یخطرات سلامت ینیبشیپ

 صیبه پزشکان در تشخ کمک

مشکلات بالقوه را فوراً برجسته کند و به  تواندیم ی. هوش مصنوعکندیم یپزشک روزانه صدها اسکن را بررس کیکه  دیکن تصور

 .تمرکز کند یاتیح ماتیتصم یپزشک اجازه دهد تا رو

 .یواقع یایر دند گرید یویسنار کی

و کاربران را  کندیم لیو تحل هیها را تجزداده نیا ی. هوش مصنوعکنندیم یابیرا رد تیضربان قلب، خواب و فعال یدنیپوش یهادستگاه

 .دهدیهشدار م یسلامت یاحتمال یهایدر مورد نگران

 .است رانهیشگیپ یبهداشت یهامراقبت نیا

 کندیم ترشدهیسازیتر و شخصرا آسان یریادگی یهوش مصنوع .۳

 .کردیم یرویساختار ثابت پ کیقبلاً از  آموزش

 .کسانی. روش کسانی. سرعت کسانی یهادرس

مانند  افتهیساختار یهانهیگز یدر حال بررس یشتریآموزان و متخصصان باست که زبان لیدل نی. به همرندیگینم ادیروش  کیمردم به  اما

 .با سرعت خودشان هستند یهوش مصنوع یدانش عمل جادیا یبرا iit یدوره هوش مصنوع کی

 .دهدیم رییرا تغ نیا یمصنوع هوش

 :تواندیم یریادگی اکنون

 شدهیسازیشخص

 یقیتطب



 یتعامل

 :عنوان مثال به

 کنند افتیدر یفور حاتیتوض توانندیم آموزاندانش

 کنندیم افتیبلادرنگ در یهاترجمه آموزانزبان

 شوندیم میبر اساس عملکرد تنظ ینیتمر سوالات

 شیافزا یکنند، سخت شرفتیکند. اگر آنها پ هیرا گام به گام تجز میمفاه تواندیم یمشکل دارد، هوش مصنوع یاضیدر ر یکس اگر

 .ابدییم

 .بود رممکنیغ باًیقبلاً تقر یسازینوع شخص نیا

 بخشدیدر محل کار را بهبود م یوربهره یهوش مصنوع .۴

 .شودیمربوط م یی. بلکه به کاراشودیفقط به تلاش محدود نم گرید کار

 .کندیمختلف کمک م عیبه متخصصان در صنا یمصنوع هوش

 :یابیبازار در

 شوندیم دیتول ترعیمحتوا سر یهادهیا

 شوندیم نهیبه هانیکمپ

 :توسعه در

 دهندیکد خطاها را کاهش م شنهاداتیپ

 :تجارت در

 کندیم تیرا هدا ماتیها، تصمداده نشیب

 .کرد عیتسر توانیرا م یزیربرنامه ایمانند نوشتن  یاساده یکارها یحت

 .دهدیم هیپا کیبه شما  یشروع از ابتدا، هوش مصنوع یجا به

 .دیکنیح مآن را اصلا شما

 



 .را دو برابر کند یوربهره تواندیم ییبه تنها رییتغ نیهم

 کندیکمک م تیمعلول یبه افراد دارا یهوش مصنوع .۵

 .است یهوش مصنوع یدستاوردها نیاز ارزشمندتر یکی نیا

 .سازدیتر مرا آسان یکیزیو ف تالیجید یایبه دن یدسترس یمصنوع هوش

 :اند ازاز آن عبارت ییهانمونه

 ستندیکردن ن پیکه قادر به تا یکسان یبرا یصوت پیتا

 یینایاختلال ب یکاربران دارا یبرا هاخوانصفحه

 ییمشکلات شنوا یافراد دارا یبرا یآن یهاسیرنویز

 بهتر یابیریمس یبرا ریتصو صیتشخ

 .کند فیآن را توص یمحتوا تواندیم یهوش مصنوع ند؛یوضوح ببرا به شیصفحه نما دتوانیکه نم دیرا تصور کن یفرد

 ست؛ین یراحت یموضوع صرفاً به معنا نیا

 .استقلال است یبه معنا بلکه

 کندیم ترمنیونقل را احمل یهوش مصنوع .۶

 .شوندیهوشمندتر م ،یونقل به لطف هوش مصنوعحمل یهاستمیس

 .است اکنون در حال کارهم یفناور نیاما ا د،یمتوجه آن نشو دیشا

 :هانمونه

 کنندیم ینیبشیرا پ کیکه تراف یابیریمس یهاشنیکیاپل

 ترمز خودکار در خودروها یهاستمیس

 خطوط جاده صیتشخ یهاتیقابل

 ترعیسفر سر یبرا ریمس یسازنهیبه

 .شوندیدر زمان م ییجوباعث کاهش تصادفات و صرفه زین یجزئ یبهبودها یحت

 



 .اکنون فراهم شده استآن از هم یربنایخودران همچنان در حال تکامل هستند، اما ز یخودروها

 کنند یرسانبهتر خدمت انیتا به مشتر کندیوکارها کمک مبه کسب یهوش مصنوع .۷

 .کنندیدرک بهتر کاربران استفاده م یبرا یاز هوش مصنوع وکارهاکسب

 .بخشدیرا بهبود م یامر تجربه مشتر نیا

 :هامثال

 محصول شدهیسازیشخص یهاهیتوص

 هاباتاز چت یفور یبانیپشت

 هوشمندتر یجستجو جینتا

 تقاضا ینیبشیپ

 دهند؟یم شنهادیپ د،یکردیرا که قبلاً به آنها فکر م یچگونه محصولات نیآنلا یهاکه فروشگاه دیاتا به حال متوجه شده ایآ

 .کندیم لیو تحل هیرا تجز یرفتار یاست که الگوها یهوش مصنوع نیا

 .شده است یشکل طراح نیبه ا رایز دیآیم ینظر شهود به

 کندیروزمره کمک م یهایریگمیدر تصم یهوش مصنوع .۸

 .میشویشان نممتوجه یهستند که حت ییهاهمان ،یهوش مصنوع یایمزا نیتراز بزرگ یبرخ

 .شوندیتر مروزانه آسان یهایریگمیتصم

 :هانمونه

 ریمس نیترعیسر انتخاب

 میتماشا کن یزیچه چ نکهیدرباره ا یریگمیتصم

 هانهیهز یریگیپ

 ییوهواآب یالگوها یبررس

 .دهدیرا کاهش م تیعدم قطع یمصنوع هوش

 



 .ها هستندبر داده یکه مبتن دیکنیم افتیدر ییشنهادهایحدس و گمان، پ یجابه

 .شودیمنجر م یبهتر یهامرور زمان، به انتخابامر به نیا و

 دهدیم شیمحتوا را افزا دیو تول تیخلاق یهوش مصنوع .۹

 .رندیگیاز مردم آن را دست کم م یاریاست که بس یزیچ نیا

 .کندیم یبانیپشت زین تی. بلکه از خلاقکندیرا خودکار نم فیفقط وظا یمصنوع هوش

 :کنندیاستفاده م ریموارد ز یبرا یطراحان و سازندگان از هوش مصنوع سندگان،ینو

 یپرداز دهیا

 هاسینوشیپ اصلاح

 ریتصاو جادیا

 هاسبک شیآزما

 .دیخلاق فکر کن اریدست کیبه عنوان  یهوش مصنوع به

 .شودیاصالت نم نیگزیجا

 .بردیم نیرا از ب تیخلاق یهابلوک

را شکل  یینقطه شروع به شما بدهد. شما همچنان نسخه نها کی تواندیم یهوش مصنوع د،یاکرده ریعنوان مثال، اگر در نوشتن گ به

 .دیدهیم

 کندیم تیتقلب را تقو صیو تشخ تیامن یهوش مصنوع .۱۰

 .کندیم فایدر آن ا ینقش مهم یاست که هوش مصنوع ییهااز حوزه گرید یکی تیامن

 .کندیاز خطرات کمک م یریو جلوگ رمعمولیغ یالگوها صیبه تشخ یفناور نیا

 :هامثال

 یجعل یهاتراکنش ییشناسا

 ستمیمشکوک ورود به س یهاتیفعال صیتشخ

 اسپم یهالیمیکردن ا لتریف



 یبریسا تیامن داتیبر تهد نظارت

 .هستند یمتک یکار به شدت به هوش مصنوع نیا یبرا نیآنلا یهاو پلتفرم هابانک

 .دشوار خواهد بود اریبزرگ بس اسیتقلب در مق صیآن، تشخ بدون

استفاده  یها در زمان واقعاز داده یمیحجم عظ لیو تحل هیتجز یبرا یتقلب تخصص دارند، از هوش مصنوع صیکه در تشخ ییهاپلتفرم

 .کنند ییشناسا یجد یشدن به ضرر مال لیمشکوک را قبل از تبد یتا رفتارها کنندیوکارها کمک مو به کسب کنندیم

 یاز هوش مصنوع یواقع یهانمونه

 .میهمه موارد را کنار هم بگذار دییایب

 :دیکنیها استفاده مکه احتمالاً از آن میکنیروزمره اشاره م ییهابه نمونه نجایا در

 دهندیم شیمرتبط را نما جیجستجو که نتا یموتورها

 کنندیم شنهادیکه محتوا پ ییویدیو یهاپلتفرم

 لیمیهرزنامه )اسپم( در ا یلترهایف

 دهندیم شنهادیرا پ رهایکه مس یابیریمس یهاشنیکیاپل

 نیآنلا دیخر یشنهادهایپ

 دهندیها پاسخ مکه به پرسش یهوشمند یارهایدست

 .است یبر هوش مصنوع یمبتن زیشما ن یدر گوش پیکلمات هنگام تا شنهادیپ تیقابل یحت

 .ستین یجدا از زندگ یزیچ گرید یفناور نیا

 .از آن است یبخش بلکه

 داشته باشد؟ یمنف یامدهایپ تواندیم یهوش مصنوع ایآ

 .همراه است زین ییهادارد، اما با چالش ییایمزا یمصنوع هوش

 .که بحث ناقص بماند شودیها باعث مچالش نیگرفتن ا دهیناد

 :اند ازعبارت هاینگران نیاز ا یبرخ

 



 هاداده یآوراز جمع یناش یخصوص میمربوط به حر مسائل

 کنندهگمراه اینادرست  یهایخروج

 یهوش مصنوع یهاستمیدر س یریسوگ

 ونیاز اتوماس یناش یشغل راتییتغ

 یبه فناور ازحدشیب یوابستگ

 .قاطع اما اشتباه ارائه دهد ییهاممکن است پاسخ یگاه یمثال، هوش مصنوع یبرا

 .دارد تیهمچنان اهم یاست که قضاوت انسان لیدل نیهم به

 .آن شود نیگزیکاملاً جا نکهیکمک کند، نه ا یریگمیبه تصم دیبا یمصنوع هوش

 هاانسان یبرا یهوش مصنوع ندهیآ

 .همچنان در حال تکامل است یمصنوع هوش

 .تنها آغاز راه است م،ینیبیامروز م آنچه

 :میرا داشته باش ریانتظار موارد ز میتوانیم ندهیآ در

 هوشمندتر یشخص ارانیدست

 در حوزه سلامت و درمان شرفتهیپ یبانیپشت

 یفرد یازهایمتناسب با ن یِآموزش یهاستمیس

 مختلف عیدر صنا ونیاتوماس بهبود

 هااز مشاغل و مهارت یدیجد نواعا

 .نخواهد بود یها توسط هوش مصنوعانسان ینیگزیجا ،یاصل تحول

 .مطرح است یها در کنار هوش مصنوعانسان یهمکار بلکه

 .آشکار برخوردار خواهند بود یتیرا درک کنند، از مز یکه نحوه استفاده از هوش مصنوع یکسان

 

 



 یانیپا سخن

در حال بهبود نحوه  سروصدایروزمره ماست و ب یاز زندگ یاکنون بخشبلکه هم ست؛ین ندهیمتعلق به آ یمفهوم گرید یمصنوع هوش

 .انجام کارهاست

 .است شیو رو به افزا یآن واقع ریتأث ،یو آموزش یخدمات درمان تیفیک یدر زمان گرفته تا ارتقا ییجوصرفه از

 .دارد تیاهم یفناور نیستفاده مسئولانه از اآن و ا یهاتیاز محدود یحال، آگاه نیع در

 .ستیها نکردن انسان نیگزیجا ،یهوش مصنوع تیمز نیتربزرگ

 .رندیبگ یبهتر ماتیو تصم اموزندیب ترعیانجام دهند، سر یشتریب یکارها کندیها کمک ماست که به انسان نیا بلکه

 .مؤثر از آن است یریگبهره یگام برا نینکته، نخست نیا درک


