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 بیوگرافی 

 سوابق تحصیلی

 ، دانشگاه علم و صنعت ايران، ايران  1380مهندسي صنايع ،   كارشناسي: •

 ، ايران، دانشگاه امام حسين )ع(  1383مهندسي صنايع ،   كارشناسي ارشد: •

 ايران  ايران، صنعت و علم   دانشگاه  ، 1390  ،  صنايع مهندسي  دكترا: •

 استراليا ،1389 اطلاعات، دانشکده فناوری فناوری موناش،  دانشگاه  فرصت مطالعاتي: •

 

 سوابق کاری

 كنون تا 1404قم،  شگاه معاون پژوهش و فناوری دان •

 1403انتهای  تا  1397رييس دانشگاه صنعتي قم،  •

 1401تا  1397عضو كميته جوانان كميسيون ملي يونسکو،  •

 تاكنون 1398شورای نخبگان استان قم،  حقيقي عضو •

 1400تا  1398رفع موانع توليد استان قم،  و عضو ستاد تسهيل •

 1403تا  1401قتصاد دانش بنيان استان قم، توسعه اعضو ستاد  •

 1397تا  1392، دانشگاه قم  و ارتباطات  فناوری اطلاعاتمدير  •

 1390-1394، مهندسي صنايع دانشگاه قم آموزشي گروه مدير  •

 تاكنون 1392مدير مسئول دوفصلنامه مديريت مهندسي و رايانش نرم،  سردبير و  •

 2025از  Journal of Data Analytics and Intelligent Decision-Makingسردبير  •

 تاكنون  1396علوم و فنون مديريت اطلاعات،   فصلنامهعضو هيأت تحريريه  •

 تا كنون  1400عضو هيات تحريريه مديريت پويا و تحليل كسب و كار،  •

 140 عضو هيات تحريريه مجله مطالعات كاربردی علم سنجي •

 تاكنون 1396انجمن علمي مديريت دانش،  نايب رئيس   •

 ي دفاع  نينو  یهادانش و پژوهش یاستگذاريفصلنامه سعضو هيات تحريريه  •

 2024از   Journal of Knowledge Economy Studies (JKES)عضو هيات تحريريه  •

 تاكنون 1400فناوری كشور از سال  5عضو هيأت امنای منطقه  •

 1397تا  1394دانشگاه قم، زيست محيط پژوهشکده پژوهشي عضو گروه آينده  •

 تاكنون 1402عضو كميسيون دائمي دانشگاه آزاد اسلامي قم،  •

 تاكنون 1402عضو شورای پژوهش سازمان آموزش فني و حرفه ای استان قم،  •

 تاكنون 1402 و 1396-98 عضو كميسيون تخصصي هيأت مميزه دانشگاه قم،  •

 تا كنون  1403قم،  نظام مسائل استان مشورتي مجمع ريدب يمشاور عال •

 تا كنون  1402، يانقلاب فرهنگ ي عال یشورا علم و فناوری استانيورز شهياند اتيعضوه •

  1403استان قم از  ضو شورای هم خانواده سازمان صمتع مشاور مدير كل و  •

 1403عضو كميته انتصابات شركت پتروشيمي فارابي،  •

 1403عضو كميته ارزيابي ريسک شركت پتروشيمي فارابي،  •

 دکتر جلال رضائی نور

مدارك    ،1356سال    متولددكتر جلال رضائي نور    بیوگرافی:

از   را در رشته مهندسي صنايع  و دكترای خود  كارشناسي 

و  1390و  1380ايران در سال های  صنعت   دانشگاه علم و

مهندسي صنايع از   مدرك كارشناسي ارشد خود را در رشته

برای  و  دريافت نمود1383در سال )ع(   دانشگاه امام حسين

در مطالعاتي  فرصت  قالب  در  دكترا  رساله  دانشگاه    تکميل 

  دكتر رضائي نور  .مونش استراليا به فعاليت علمي پرداخت

  و   را بر عهده داشتهسال رياست دانشگاه صنعتي    7حدود  

شورای   عضو  قم،  اسلامي  آزاد  دانشگاه  امنای  هيأت  عضو 

قم استان  ای  حرفه  و  فني  آموزش  سازمان  عضو    ،پژوهش 

مل كم  ي كميته  كارگروه  ونسکو،ي  يمل  ونيسيجوانان    عضو 

قم،   استان  توليد  موانع  رفع  و  رييستسهيل  انجمن    نايب 

دانش مديريت  شورای ،  علمي  و   عضو  قم  استان  نخبگان 

مهندسي و رايانش   مدير مسئول فصلنامه مديريتسردبير و 

مجله    نرم سردبير   Journal of Data Analytics andو 

Intelligent Decision Making  و   يم سال    یباشد.  از 

  يي سوابق اجراديگر  نخبگان بوده و از    يعضو بنياد مل1386

  اطلاعات   یمركز فناور   تيريمدسال    5.5توان به    يم  شانيا

عضويت    دانشگاه قم،  عضويت شورای  دانشگاه قم،  و ارتباطات

ميز استقرار  قم  خدمت  كارگروه  گروه    ريتيمد  و  دانشگاه 

 .اشاره كرد  مهندسي صنايعآموزشي  

اجرايي  23از    بيش سابقه  مختلف  سال  های  رده    در 

  كارشناسي تا مديريت سازمانهای دولتي، همزمان با تدريس

و توسعه    مديريت،  دانشمديريت    های  زمينهدر    پژوهش  و

  تالجيمهندسي تصميم و تحول دي  ،كسب و كار  فرآيندهای

در    یو  .از ديگر نکات قابل توجه در مورد ايشان مي باشد

قم  مدير بعنوان1394سال   دانشگاه  برتر  سال    در  ،گروه 

بعنوان  1396و در سال    بعنوان پژوهشگر برتر استان قم1395

  طي  برگزيده شده است. همچنين  استاد نمونه دانشگاه قم

پژوهشگر  1397تا  1392سالهای عنوان    دانشگاه   برگزيدهبه 

است  انتخاب  قم در   101  چاپ  .شده  علمي  مقاله  عنوان 

راهنمايي و مشاوره    بين المللي،  ملي و معتبرعلمي  نشريات  

نامه كارشناسي ارشد، ارائه    پايان  رساله دكترا و  56بيش از  

و كنفرانسهای بين المللي و ملي   عنوان مقاله در همايشها  95

بخشي از سوابق علمي    تخصصي  كتاب13و تاليف و ترجمه  

نور به شمار مي رود دانشگاه صنعتي قم در   .دكتر رضائي 

سال پياپي رتبه های اول تا سوم    4دوران مسئوليت ايشان  

، رتبه های برتر در  مقطع كارشناسي  اشتغال فارغ التحصيلان

سال پياپي رتبه    2  افزايي همچنين  برگزاری دوره های مهارت

را در بين دانشگاه  و اجتماعي دوم سرانه فعاليتهای فرهنگي  

 های كشور كسب نمود. 

 افتخارات 

 كارشناسي ارشد فارغ التحصيلان مقطعرتبه اول  •

 1385از سال  نخبگان تا كنون ملي بنياد عضو •

 1394برگزيده دانشگاه قم در سال آموزشي مدير گروه   •

 1401و  1397تا  1392پژوهشگر برگزيده دانشگاه قم طي سالهای  •

 1395پژوهشگر برتر استان قم در سال  •

 1396استاد نمونه آموزشي دانشگاه قم در سال  •

  زمینه های تخصصی
 (Knowledge Engineering & Management)  دانش و مهندسي  مديريت •

 (Business Process Management) مديريت فرآيندهای كسب و كار •

 (Decision Engineering)  هندسي تصميمم •

 (Digital Transformation)تحول ديجيتال  •
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 ها کتاب
 ، انتشارات دانشگاه صنعتي قم ی جبار  ینور، مهد  يبرهمند، جلال رضائ  نبيز  ،ی زهرا شاكر(،  1402)  متخصصان  یعلم داده برا   يدرك عموم •

 (، انتشارات دانشگاه صنعتي قم، سيدبابک ابراهيمي، جلال رضائي نور، نرگس آقاخاني 1399برندسازی و مديريت برند ) •

 (، انتشارات دانشگاه قم، مولفين: جلال رضائي نور، مهدی روحاني 1397آشنايي با مفاهيم عمومي استاندارد و كيفيت ) •

ابزارهای مديريت دانش   • با آموزش  آقاخاني،  WordPress   (1395فناوری های مديريت دانش همراه  نور، نرگس  انتشارات دانشگاه قم، مولفين: جلال رضائي   ،)

 عبدالصمد كرامت فر 

 (، انتشارات دانشگاه قم، مولف: جف لنکستر، مترجمين: سيد جمال الدين حسيني، جلال رضائي نور 1395روشهای تحقيق در مديريت ) •

 (، انتشارات خبرگان نخبه، مولفين: جلال رضائي نور، نرگس آقاخاني 1395معماری سازماني ) •

 (، انتشارات آتي نگر، مولفين: جلال رضايي نور ، هادی لاريجاني، رامين مولاناپور 1394مديريت دانش و بکارگيری آن در سازمانها ) •

 (، انتشارات دانشگاه قم، مولفبن: جلال رضائي نور، نرگس آقاخاني 1394مديريت فرآيندهای كسب و كار و كاربرد آن در سازمانها ) •

 (، انتشارات آتي نگر، مولفين: جلال رضائي نور، نرگس آقاخاني 1394مجموعه مقدماتي توسعه به كمک فناوری اطلاعات و ارتباطات برای جوانان) •

 (، انتشارات آتي نگر، مولفين: جلال رضايي نور، رامين مولاناپور، هادی لاريجاني1393اقتصاد فناوری اطلاعات با رويکردی بر اقتصاد دانش بنيان ) •

 (، انتشارات نمای علم، مولفين: جلال رضائي نور، مجتبي قهرماني1404تحول ديجيتال در صنعت بانکداری ) •

 (، انتشارات دانشگاه قم، جلال رضائي نورف ايمان نريماني 1405تحول ديجيتال و مديريت دانش كاربردی ) •

 (، انتشارات دانشگاه قم، جلال رضائي نور، منصوره ياری ايلي1405مقدمه ای بر فرآيندكاوی با پايتون و گراف ويز ) •

 

 انتشار یافته در مجلات علمیمقالات 
(، تبيين عوامل بحراني موفقيت در مهندسي مجدد فرآيندها: مورد كاوی يکي از شركتهای وابسته به  1386رضائي نور )، جلال  اخوانپيمان  ،  *مصطفي جعفری  .1

 پژوهشی(-)علمی  23-64، صص  1388، تابستان  1، شماره  13علوم انساني، دوره    صنايع دفاعي، فصلنامه مدرس

(، توسعه فرآيند مديريت دانش با رويکرد تحليل ريسک »مورد كاوی يکي از شركتهای دولتي در ايران، دوماهنامه  1389)  *رضائي نورجلال  جعفری،  مصطفي   .2

 پژوهشی( -)علمی   417-442، صص  44  شماره علمي پژوهشي دانشور رفتار/مديريت پيشرفت،  

(، توسعه مدل كارت امتيازی متوازن مديريت دانش: مطالعه موردی يک گروه صنعتي تحقيقاتي دولتي 1389اخوان )، پيمان * رضائي نورجلال جعفری، مصطفي  .3

 پژوهشی(-)علمی  363-394، صص.  44در ايران، دوماهنامه علمي پژوهشي دانشور رفتار/مديريت پيشرفت، شماره  

، مجله رشد ارائه مدلي برای ارزيابي مديريت دانش سازمان های دانش بنيان مورد كاوی دانشگاه قم(،  1393جلال رضايي نور )  ، سميه مير افضل،*هانيه هوشمند .4

 ترویجی( - )علمی  65-77، صص  38، شماره  10فناوری، دور  

نور .5 از    حوزه  در   نويسندگي  همکاری  هایشبکه  بررسي (،1393، رضوان لساني، عاطفه زكي زاده، غدير صفا مجيد )*جلال رضائي  استفاده  با  فناوری اطلاعات 

 پژوهشی(-)علمی  229-250، صص  1393، تابستان  2، شماره  6، دوره  های اجتماعي، فصلنامه مديريت فناوری اطلاعاتهای شبکهتکنيک

،  8، فصلنامه توسعه مديريت منابع انساني و پشتيباني، دوره  زیمجا  یفضادر    نمتو  وشكا  طريقاز    مجر  كشف و    (، تحليل 1392)  *بهزاد لک، جلال رضايي نور .6

 ترویجی( - )علمی  159-181، صص  92، بهار  27شماره  

  شناسايي رابطه بين فرايندهای مديريت دانش با توانمندسازی كاركنان سازمان های تأمين اجتماعي "  (،1393)  *ممشيياسر    ضرغامي، جلال رضائي نور، حميدرضا  .7

 پژوهشی( -)علمی  153-181، صص.    30شماره    8دوره  ،   مديريت بهره وری  مجله،  ( اردبيل  استان  اجتماعي  تأمين  سازمان:  موردی  مطالعه)

كننده، نشريه مديريت  (، طراحي يک سيستم خبره برای ارزيابي و انتخاب تأمين1393، عليرضا محمدی مطلق، جلال رضايي نور )*حسنعلي محمدی مطلق  .8

 پژوهشی( -)علمی    385-403، صص.  2شماره    7صنعتي، دوره  

نرم، شماره    مدل فضای برداری، دوفصلنامه محاسبات  و  پرسش  از استفاده  با  پيشنهادگر خبره  سيستمهای  در  (، بهبودی1393رضائي نور )، جلال  *احسان پرنور  .9

 ترویجی( -)علمی  31-41، صص  93ششم، پاييز و زمستان  

در گروه    پياده سازی سيستم مديريت دانشعوامل موثر بر  ارائه مدل مفهومي بر اساس    (،1393حسيني، سروش خسروی )، محمدعلي شاه *جلال رضايي نور .10

 پژوهشی(-)علمی  79-104، صص.  4شركتهای همکاران سيستم، فصلنامه مديريت توسعه فناوری، دوره اول شماره  

و     صيتشخ  در  گيری ميتصم  بانيپشت  هایستميس  مقايسه"(،  1394تحسيني )..  ا  حبيب   صالحي،  ايرج  هداوندی،  اسماعيل  ،*نور  رضايي  جلال   جهاني،  ميثم .11

 (Scopus)  1-8، صص  2، شماره  11، مجله اپيدميولوژی ايران، دوره  "ابتيدپيش بيني بيماری  
تقوی  .12 نور  فرد,محمدتقي  رضائي  آقاخاني, جلال  گروهه (. چ1394)  *نرگس  و  شناسايي  برای  مپنا(ارچوبي  مطالعه: گروه  )مورد  دانش  تسهيم  ابزارهای    ،بندی 

 پژوهشی( -)علمی   81-100  صص  ,3شماره    19  دوره  های مديريت در ايران,پژوهش 

الکترونيک، مديريت منابع در نيروی انتظامي،    خدمات  دهنده  ارائه  سازمانهای  در  اجتماعي  مشتری  دانش  مديريت  مدل  (، ارائه1394، بهزاد لک  )* جلال رضائي نور .13

 پژوهشی( -)علمی  17-47، صص.  3، شماره  3دوه  

ي كلمات، پژوهشنامه پردازش و مديريت اطلاعات، دوره  همبستگ  سيفرد خبره با استفاده از ماتر  شنهادگريپ  ديمدل جد(،  1394)  *احسان پرنور، جلال رضائي نور .14

 پژوهشی( -)علمی   1147-1171، صص.  4شماره    30

(، انتخاب مناسبترين گزينه برای برنامه ريزی حمل و نقل عمومي درون شهری با استفاده از  1395، بهزاد لک، عليرضا كنعاني، نرگس آقاخاني )* جلال رضائي نور .15

 ترویجی(-)علمی  85-112، صص.  1395روشهای تصميم گيری چندمعياره، پژوهشنامه مطالعات مديريت زنجيره تامين، سال اول، شماره اول، پاييز  

(، ارزيابي كيفيت خدمات تحت وب بيمارستانهای علوم پزشکي تهران بر اساس رويکرد تركيبي روشهای  1395)  *سعيد اسماعيل نژاد، علي رهنما، جلال رضائي نور .16

 پژوهشی(-)علمی 216-223، صص.  3شماره    13تصميم گيری، مديريت اطلاعات سلامت، دوره   

(، استخراج ويژگي ها و بسط لغت نامه در انديشه كاوی مورد استفاده در متون فارسي،  1395، جلال رضائي نور )*عفت گلپر رابوكي، ساقي سادات ضرغامي فر .17

 پژوهشی( -)علمی  1-8، صص.  3شماره    14مهندسي برق و مهندسي كامپيوتر ايران، سال  

http://www.noormags.ir/view/fa/creator/234989/%d8%ad%d9%85%db%8c%d8%af%d8%b1%d8%b6%d8%a7_%d8%b6%d8%b1%d8%ba%d8%a7%d9%85%db%8c
http://www.noormags.ir/view/fa/creator/288306/%db%8c%d8%a7%d8%b3%d8%b1_%d9%85%d9%85%d8%b4%db%8c
http://www.noormags.ir/view/fa/magazine/585/%d9%85%d8%af%db%8c%d8%b1%db%8c%d8%aa-%d8%a8%d9%87%d8%b1%d9%87-%d9%88%d8%b1%db%8c
http://www.noormags.ir/view/fa/magazine/number/58003
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نور .18 الکترونيک  1395)  *بهزاد لک، جلال رضائي  موفقيت در خدمات  عوامل كليدی  بر  مبتني  الکترونيکي  بلوغ مديريت دانش مشتری  ارزيابي  الگوی  ارائه   ،)

 پژوهشی( -)علمی   441-474، صص.  3، شماره  11، پژوهشهای مديريت انتظامي، دوره  10پليس+

(، بهبود مدل ارزيابي بلوغ مبتني بر شاخصهای عوامل اساسي موفقيت برای الگوی مديريت دانش مشتری الکترونيکي در  1395)  *بهزاد لک، جلال رضائي نور .19

 پژوهشی(-)علمی  168-194، صص.  95، زمستان  18دولت الکترونيک، پژوهشهای دانش انتظامي، دوره  
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 پژوهشی(-)علمی  11-30، صص.  3، شماره  4منابع در نيروی انتظامي، دوره  
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 پژوهشی(-)علمی  15-23، صص.  1398، ديماه  5شماره    27دوره  

و    ياجتماع  ،یدارو با در نظر گرفتن اهداف اقتصاد  يچهار سطح  نيتأم  رهيزنج  کي  ي طراح(،  1399ی )اكبر   نيرحسيام  ، مطهره هاشم پور   ،*نور  ييجلال رضا .49

 پژوهشی(-)علمی  21-40، صص.  98، پاييز و زمستان  15شماره    7پژوهشهای مهندسي صنايع در سيستمهای توليد، دوره    ، دوفصلنامهمناطق   تيرضا
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EFQM یچند شاخصه فاز   یريگ  ميتصم  روشهای  و(FMADM),    صص 60شماره    19چند هدفه، فصلنامه مطالعات مديريت صنعتي، دوره    یزيبرنامه ر ،
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 همايش ملي كامپيوتر. 

تحت حمله سياه چاله در شبکه های موردی متحرك،    AOVD( ، آناليز عملکرد پروتکل  1392حجت اسماعيلي ، سيد حسن هاني، جلال رضايي نور) .29

 همايش منطقه ای بهينه سازی روش های محاسبه نرم در مهندسي كامپيوتر. 

( ، انواع معماری های سيستم تشخيص نفوذ در شبکه های موردی متحرك، همايش منطقه ای  1392حجت اسماعيلي ، سيد حسن هاني، جلال رضايي نور) .30

 بهينه سازی روش های محاسبه نرم در مهندسي كامپيوتر. 

(، بررسي نقش شبکه های اجتماعي منطبق بر مديريت دانش در مديريت پروزه برای رسيدن به مزيت رقابتي مطالعه موردی مركز  1392جلال رضايي نور، ) .31

 تحقيقات كامپيوتری علوم اسلامي نور، كنفرانس ملي حسابداری ومديريت. 

(، عوامل كليدی در تشکيل يک جمعيت هوشمند، ششمين كنفرانس ملي مديريت  1392جلال رضايي نور، رقيه تجار الموتي، محمد جعفر آباد، خبات عبدی) .32

 دانش. 

(، خوشه بندی مشتريان كارت اعتباری بانک بر اساس الگوريتم بهينه ساز مبتني بر حركت  1392هادی پرياني برزگي، جلال رضائي نور، رحيم فوكردی) .33

 . اولين كنفرانس ملي رويکردهای نوين در مهندسي كامپيوتر و بازيابي اطلاعات  ،(CAC)آشفته مورچه ها  

كنفرانس    يي: بررسي و مقايسه، خودرو  نيب  یمورد  یدر شبکه ها   يابيريمس  یپروتکل ها  يبررس  (،1392، جلال رضائي نور،)امينه مازندراني زينب موحدی،   .34

 . اطلاعات  يابيو باز  وتريكامپ  يدر مهندس  نينو  یکردها يرو  يمل

، دومين  مروری بر روشهای دسته بندی سلسله مراتبي اسناد متني با ديد مقايسه ای (،  1392  ، بهروز مينايي بيدگلي، جلال رضائي نور)طاهر  خديجه خشنوا .35

 كنفرانس ملي كامپيوتر. 

در مسائل پيش بيني و بررسي روشهای تنظيم پارامترهای    SVR(، مرروی بر بکارگيری  1392ميرمحمد توكلي، جلال رضائي نور، اسماعيل هداوندی، ) .36

SVR .دومين كنفرانس ملي كامپيوتر ، 

(، بررسي روش اجرای بزرگراه طبقاتي شهيد صدر، اولين كنفرانس ملي مديريت پروژه  1392احمد غيور، سروش خسروی، سعيد ديناروند، جلال رضايي نور) .37

 های ساخت. 

(، بررسي روش های مورد استفاده در ارزيابي عملکرد اقتصاد دانش محور كشور های آسيا و خاورميانه،  1392الهام يوسفي, جلال رضايي نور, ماريه براتي ) .38

 اولين همايش ملي مديريت كسب و كار.

(، بهبود مديريت جريانات مالي در زنجيره تأمين، كنفرانس بين المللي مديريت چالش ها و 1392شهاب الدين احمدی، رحيم فوكردی، جلال رضايي نور ) .39

 راهکارها، شيراز. 

شاتل قم ارائه    نانيكاركنان شركت ارتباط آفر  یو وفادار  يتيشخص  یها يژگيو  نيرابطه ب  يبررس  ،(1392)  نور  ييزاده، جلال رضا  ي، عاطفه زكيمتق  مانيپ .40

 .اطلاعات  یو فنآور  وتريكامپ  يدر مهندس  ینوآور  يكنفرانس مل  نيشده در اول

كنفرانس    نيارائه شده در اول  يتيريفناورانه و مد  ديجد  یکردها يبر رو  يمبتن  ايپو  يصنعت   یحسابدار  ستميس  یبه سو  ،(1392)يفتاح  ینور، مهد   ييجلال رضا .41

 . تيري و مد  یحسابدار   يمل

ارائه   mac ی ه ي: چالشها و پروتکل ها درلاييخودرو نيب یمورد یدرشبکه ها يهمه پخش  یامها يپ ،(1392نور ) يي، جلال رضاي، فرانک فتوحيليآتوسا ف .42

   .اطلاعات  ياب يو باز  وتريكامپ  يدر مهندس  نينو  یکردها يرو  يمل  شيهما  نيشده در اول

در    نينو  یکردهايرو  يمل  شيهما  نيارائه شده در اول  فلديمن  یر يادگيبر  يكاهش بعدمتن  یها   کيمرورتکن ،(1392نور )  يي، جلال رضايناغان  يوسفي  رايسم .43

   ت. اطلاعا  يابي و باز  وتريكامپ  يمهندس

سازمان ارائه    يدانش  یاز برنامه ها   تيحما  یدر راستا   يفرهنگ سازمان  يابيجهت ارز  یكاربرد   يارائه مدل  ،(1392)ی  مهدو   ینور، محمدمهد   ييجلال رضا .44

   کياستراتژ  تيريمد  يالملل  نيكنفرانس ب  نيشده در دهم

  ش يهما  نيآنها ارائه شده در دوم سهيو مقا ارهيچند مع یريگ ميتصم یروش ها ي بررس ،(1393نور ) يي، جلال رضاانيحاج عل يپر شکوه، عل يجعفر نعمت .45

   .اطلاعات  یو فناور  وتريدر علوم كامپ  یكاربرد  یپژوهش ها   يمل

  ش يهما  نيانتخاب مشخصه ارائه شده در دوم  نديدر فرآ Mutual Information روش  يبررس  ،(1393)  نور  يي، جلال رضای لا نداوآ،  يليا  یاريمنصوره   .46

 . اطلاعات  یو فناور  وتريدر علوم كامپ  یكاربرد  یپژوهش ها   يمل

  ش ي هما  نيدوم( ، استخراج ويزگي ها در انديشه كاوی مورد استفاده در متون فارسي،  1393عفت گلپر رابوكي، جلال رضايي نور ، ساقي السادات ضرغامي فر) .47

 . اطلاعات  یو فناور  وتريدر علوم كامپ  یكاربرد  یپژوهش ها   يمل

)مورد مطالعه: شعب بانک پارسيان استان    CRM(، ارايه مدلي برای ارزيابي عملکرد پروزه های  1393محمد عسگری، جلال رضايي نور، حميدرضا بهرامي ) .48

 قم(، ششمين كنفرانس بين المللي مديريت، كارآفريني و توسعه اقتصادی. 
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(، بررسي بازی های مبتني بر مکان، چهارمين همايش بين المللي مديريت فناوری اطلاعات،  1393سودابه ايمان زاده، فرانک فتوحي، جلال رضايي نور ) .49

 ارتباطات و كامپيوتر 

و عوامل موثر بر خريد مجدد، همايش ملي مهندسي  B2C(، بررسي عوامل مهم در خريد اينترنتي  1393فاطمه صوفي وند، سعيده رنجبر، جلال رضايي نور) .50

 رايانه و مديريت فناوری اطلاعات 

(، بررسي اثر ريسک و كيفيت خدمات بر وفاداری مشتريان در بانکداری الکترونيکي، همايش ملي  1393سعيده رنجبر ، فاطمه صوفيوند ، جلال رضايي نور) .51

 مهندسي رايانه و مديريت فناوری اطلاعات

در مديريت زنجيره تامين ، نهمين سمپوزيم پيشرفتهای علوم  RFID(، مطالعه كاربردهای  1393منصوره ياری ايلي، سيد جمال حسيني، جلال رضايي نور) .52

 و تکنولوزی 

(، پيش بيني نرخ تورم ماهانه در ايران با رويکرد مدل های سری زماني ، اولين كنفرانس بين المللي  1393جلال رضايي نور، حافظ قاسمي ، علي حيدری، ) .53

 و علوم اجتماعي.   اقتصاد،مديريت، حسابداری

(، ارائه مدلي برای بررسي تاثير  كيفيت رابطه زنجيره تامين برروی استراتژی تعاوني  1393جلال رضايي نور، بهنام خوش سفر،اكبر خالقي، فرانک فريدوني) .54

 در سازمان های خدماتي، ششمين كنفرانس بين المللي مديريت،كارآفريني و توسعه اقتصادی. 

كنفرانس   نيارائه شده در اول بيو معا یاي پروژه محور: مولفه ها و مزا یبر وب در سازمان ها يپروژه مبتن تيريمد، (1393) نور يي، جلال رضایاحمد كمر .55

 .كسب و كار، اقتصاد و فرهنگ  نينو  یايدر دن  یو حسابدار   تيريمد  گاهيجا  يمل

 (، ارزيابي چابکي سازماني در شركت های توليدی، اولين همايش منطقه ای فناوری اطلاعات برق پالايش. 1393موسي آذری ، جلال رضايي نور) .56

  ن ي ارائه شده در سوم  يعملکرد ل  يابيارز  ستمي فولاد خوزستان و گل گهر با استفاده از س  نيتأم  رهيتکامل زنج  يبررس  ،(1393)  نور  يي، جلال رضايجلال  ديام .57

 .ني نو  تيريعلوم مد  انهيسال  يمل  شيهما

 . تيريمد  يالملل  نيب  شي)دانشگاه( ارائه شده در هما  يآموزش  نيتام   رهيزنج  يبررس  ،(1393)  نور  ييافسر، جلال رضا  ريزاده، ام  مانيسودابه ا .58

( بررسي مدل عوامل موثر بر قصد استفاده مشتريان از خدمات بانکداری الکترونيکي، همايش ملي مهندسي  1393الهام يوسفي،جلال رضايي نور، فروغ شبيری،) .59

 رايانه و مديريت فناوری اطلاعات، مركز آموزش فني و حرفه ای همدان 

  ن ينو  یدستاوردها   يکيالکترون  يمل  شيهما،  عامل گرا   نيتام  ی  رهيزنج  سکير  تير يمد(،  1393نجمه تقي زاده، لاله مداح علي، امير افسر، جلال رضائي نور ) .60

 ، مركز پژوهشهای زمين كاو هيو پا  يدر علوم مهندس

  ي مهندس   يمل  شيشده ارائه شده در هما  عيتوز   طيدر مح NoSql یداد ها  گاهيپا  يبررس  ،(1393)  جهاندوست  دينور، ناه  يي، جلال رضايمحبوبه شمس .61

   .اطلاعات  یفناور  تيري و مد  انهيرا

، دومين همايش ملي پژوهشهای كاربردی  در انتخاب مشخصه  شنينفورميا  وچواليروش م  يررس(، ب1394منصوره ياری ايلي، آلا نداوندی، جلال رضائي نور ) .62

 در علوم كامپيوتر و فناوری اطلاعات، دانشگاه تهران 

(، بررسي تاثير حمايت و رهبری مديريت در پياده سازی مديريت دانش در سازمان فاوای شهرداری  1394عباس غلامزاده، جلال رضائي نور، سروش خسروی ) .63

 مشهد، كنفرانس بين المللي پژوهشهای كاربردی در علوم كامپيوتر و فناوری اطلاعات و مخابرات، دانشگاه آزاد اسلامي واحد تربت حيدريه

:سازمان امور  یمطالعه مورد   يسازمان  یمعمار  يتيفيك  اتيخصوص  ليجهت تحل IEEE يتيفياستفاده از مدل ك  ،(1394نور)   ييراد، جلال رضا  ييمسعود رضا .64

 . مخابرات  و  وترياطلاعات، كامپ  یدر فناور   یكاربرد   یپژوهش ها   يالملل  نيارائه شده در كنفرانس ب  راحمديو بو  هيلوياستان كهگ  ييو دارا  یاقتصاد

  ی ا   رهياز خدمات فروشگاه زنج  انيمشتر  تيعوامل موثر بر رضا  یبند  تياولو  ،(1394)يجهرم  يمحمدعل  ينور، مقداد حاج  يي، جلال رضاکو يرجب پور ن  دايآ .65

 ی. و حسابدار   تيريمد  ع،يصنا  يمهندس  يالملل  ني كنفرانس ب  نيبا استفاده از مدل سروكوال ارائه شده در اول  یرفاه شهر سار 

-N کيبا استفاده از تکن ري تحمل پذ يابيباز سه يو مقا يبررس  ،(1394نصر ) یمساعد موسو  دي ، س نيطاهر ، محمد رضا زو يزارع وسفينور ،  ييجلال رضا .66

Gram وتريكامپ  يمل  شيهما  نيارائه شده در سوم  يدر زبان عرب  نيو فاصله لون شتا. 

(، ارزيابي معماری سازماني شهرستان جهرم، هفتمين كنفرانس ملي برنامه ريزی و مديريت  1394فرزانه رحمانيان فر، جلال رضائي نور، سروش خسروی ) .67

 شهری، دانشگاه فردوسي مشهد. 

شناسايي و رتبه بندی عوامل موثر بر زنجيره تامين صنعت نفت و گاز در  (،  1394محمد دانش دزفولي، جلال رضائي نور، مقداد حاجي محمدعلي جهرمي )  .68

كنفرانس بين المللي تحقيقات كاربردی درمديريت، مهندسي صنايع، اقتصاد و حسابداری با رويکرد توسعه شاخگي،  شرايط تحريمي با استفاده از تئوری سه  

 . موسسه آموزش شهر تهرانكسب و كار،  

  يي و دارا  ی: سازمان امور اقتصادیمطالعه مورد  يسازمان  یمعمار  يتيفيك  اتيخصوص  ليجهت تحل  يارائه روش  ،(1394)  نور  ييراد، جلال رضا  ييمسعود رضا .69

 ومخابرات    وترياطلاعات، كامپ  یدر فناور  یكاربرد   یپژوهش ها   يالملل  نيارائه شده در كنفرانس ب  راحمديو بو  هيلوياستان كهگ

ارائه شده در   نيتام رهيعملکرد زنج يابيارز یبرا  يمدل نييبه منظور تع AHP استفاده از روش ،(1394) نور يي، جلال رضايفرجام عقوبيعباس سهرابلو،  .70

 . عيصنا  ياقتصاد و مهندس  ت،يريمد  يالملل  نيكنفرانس ب

  ن ي از خدمات ارائه شده در اول  انيمشتر  تيدر رضا  یديكل  یشاخص ها  يبررس  ،( 1394)ي  جهرم  يمحمدعل  ينور، مقداد حاج  ييرجب پور، جلال رضا  دايآ .71

   ی.و حسابدار   تيريمد  ع،يصنا  يمهندس  يالملل  نيكنفرانس ب

ارائه شده در    يمنابع سازمان  یزيبرنامه ر  یها  ستميس  یساز  ادهيشکست در پ  يعوامل بحران(،  1395ي )ميابراه  دبابکينور، س  ييعباس غلامزاده، جلال رضا .72

 . برق و مخابرات  وتر،يكامپ  يالملل  نيكنگره ب  ني سوم

  ن ي قم ارائه شده در چهارم  هيعلم  یمركز خدمات حوزه ها  یدانش: مطالعه مورد  تي ريمد  يمدل مفهوم  کي  هيارا  ،(1395)   نور  يي، جلال رضايخداخواست كرم .73

 . تيريو مد  یاقتصاد، حسابدار   يالملل  نيكنفرانس ب

ارائه مدل رنجيره ای دانش سازمان، دومين كنفرانس بين المللي مديريت و فناوری اطلاعات  ،  (1395جلال رضائي نور، علي امخواني صمدی، نرگس آقاخاني ) .74

 و ارتباطات. 
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بااستفاده  ی  بازه ا   یداده ها   یبرا   بولزای–  یبولزا   کيبا تکن  رانيمنتخب ا  یبانکها    یرتبه بند(،  1395علي درودی، جلال رضائي نور، مهدی غضنفری نصرآباد ) .75

باشگاه پژوهشگران  دومين كنفرانس بين المللي دستاوردهای نوين پژوهشي در مکانيک، صنايع و هوافضا،  ،  CAMEL  یرتبه بند  ستميس  یاز شاخصها

   .جوان و نخبگان

الکتره، اولين كنفرانس جامع علوم    و  بدترين-بهترين  روشهای  تركيب   با  آلفا  بيمه   های نمايندگي  عملکرد  بندی  (، رتبه 1395جلال رضائي نور، مريم نوروزی ) .76

 منطقه آزاد تجاری اقتصادی بندر انزلي. مهندسي در ايران،  

  ن يكنفرانس ب  نيسوم(، سيستم يکپارچه پرداخت الکترونيک شهرداريها، تلفيق پرداخت الکترونيک و هوش تجاری،  1395) عباس غلامزاده، جلال رضائي نور .77

 . وسسه مديران ايده پرداز پايتختي، معلوم و مهندس  يالملل

(  FDAHP)  یفاز  ي دلف  يسلسله مراتب  ليتحل   نديفرآي  بيبا استفاده از روش ترك  يدفاع  یپروژه ها  وي انتخاب پرتفول(،  1395)  نينور، فرشاد آد  يرضائ  جلال .78

 بنيان.   دانش  دفاعي  سازمان  همايش  اوليني،  دولت  یاز سازمان ها  يکي  یمطالعه مورد ،  (COPRASمركب )  متناسبي  ابيو ارز

زيرساختهای سامانه فرماندهي و    بررسي تطبيقي متدولوژيهای ارزيابي و تدوين معماری سازماني در طراحي(،  1396نور )  جلال رضايي،  اسماعيل سبزيکاران .79

 ، دهمين كنفرانس ملي فرماندهي و كنترل ايران، دانشگاه پدافند هوايي خاتم الانبيا كنترل

سطح آن در شركت مخابرات منطقه تهران ارائه شده    يابيكسب و كار و ارز  یندهايفرآ  تيريمدل بلوغ مد  هيارا  ،(1396)  نور   يي، جلال رضايقاسم  یبنت الهد  .80
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